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STEVE JOBS VE APPLE ORNEGI UZERINDEN
DIJITAL ILETISIM

Nurcihan ASLAN

Ozet: Giiniimiizde internet teknolojisi ve mobil cihazlarin yaygimlasmasi sayesinde online
dijital iletisim en onemli iletisim ydntemlerinden biri haline gelmistir. Gliniimiizde birgok
cihaz1 dijital iletisim araci olarak kullaniyoruz. Dijital iletisim, insanligin eski zamanlarindan
giinlimiize kadar evrilmistir. Dijital iletisim ¢agin1 genisleten Steve Jobs ve Apple sirketini
gozden gegirmek c¢alismamizin ana eksenini olusturmaktadir. Bu anlamda, bu g¢alismada,
Steve Jobs lizerinden dijital iletisim ve Apple 6rnegi ele alinacaktir.
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DIGITAL COMMUNICATION THROUGH STEVE JOBS AND APPLE EXAMPLE
Nurcihan ASLAN

Abstract: Today, thanks to the spread of Internet technology and mobile devices, online
digital communication has become one of the most important communication methods.
Today, we use many devices as a digital communication tool. Digital communication has
evolved from the ancient times of human beings to the present day. Going over Steve Jobs
and the company named Apple, which has expanded the digital communication era, is the
main axis of our work. In this sense, in this paper, digital communication through Steve Jobs
and Apple example will be discussed.
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letisim insanlik tarihi ile baslamis ve bulundugu devreye gore sekille-

nerek gelisimini stirdiirmiistiir. Ses, mimik, viicut dili vb. yontemlerle
sOzsliz olarak baslayan iletisim zamanla geliserek gerek duvara kazilan re-
sim ile olsun gerek duman yolu ile olsun tistiine kata kata giiniimiize kadar
gelmistir. Giiniimiizde ise hizla gelisen teknolojinin bir iiriinii olan Internet
teknolojisinin yayilmasi ve mobil cihazlar sayesinde online olarak gergekle-
sen dijital iletisim en Onemli iletisim yOntemlerinden biri haline gelmistir.
Giinlik hayatin vazgecilmez bir parcasi haline gelen dijital iletisimin yapila-
bilmesi i¢in birden ¢ok teknolojinin bir araya gelmesi gerektigini gortiyoruz.
Ekonomik agidan da degerlendirdigimizde boylesine teknoloji yogun bir ile-
tisim ¢esidinin yaygin olarak kullanilabilmesi i¢in belli bir refah seviyesine
ulagilabilmis olunmasi gerekiyor. Bu agidan baktigimizda diinyada tablet ve
akilli telefon sahiplik oranlar1 artisina paralel olarak Tiirkiye’de de bu oran-
larin arttig1 goriilmektedir (Giiler, Sahinkayas: ve Sahinkayasi, 2017). G-
nimiizde bir¢ok cihazi dijital iletisim araci olarak kullanmaktayiz. Bunlara
baktigimizda; masatistii bilgisayarlar, diziistii bilgisayarlar, akill1 telefonlar,
tabletler, akilli televizyonlar, akilli saatler vb. tiim bunlar ilk akla gelenler
diyebiliriz. Dijital iletisim insanoglunun eski doneminden giintimiize kadar
geliserek sekillenmistir. Bilgisayar‘in icadiyla haberlesmede zirveye yaklasil-
mustir. Tim bunlar: diisindtigiimtizde dijital iletisim ¢agin1 daha da genisle-
ten Steve Jobs ve Apple adini1 tasiyan sirketin tizerinden gitmenin ¢alismamai-
zin ana eksenini olusturur.

Steve Jobs, 0z gecmisi taniyacak olursak; 24 Subat 1955'te Fransisco’da
dogdu. Kiiciik yasta 6z annesi tarafindan evlatlik olarak baska bir aileye
verildi. Steve evlatlik oldugunu kiiglik yasindan beri biliyordu. Babasi ara-
balardan bahsederken onu elektronikle tanistirdi ve yillar ilerledikge kiigtik
Steve’in elektrik ve elektronige olan merak artt1. Jobs can sikintisindan esek
sakalar1 yapiyordu ve zamanla esek sakalar1 daha tehlikeli olmaya baslada.
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Genellikle yaptig1 esek sakalar: elektronik ile ilgili olurdu.! Bir giin Palo Al-
to’daki®* arastirma laboratuvarina giderken ilk masatistii bilgisayar1 orada
gordii. O zaman bilgisayarlar simdiki gibi degildi, bir tiir yaziciyd: sadece,
bu alet yazi1 yazarak ses ¢ikarird1. Jobs, bilgisayara kapilds, bir¢ok bilgisaya-
rin igine bakarak inceledi. Baslangigta isler boyle gitti. Steve Wozniak'la bu
donemde tanisti. Wozniak ABD dogumlu bilgisayar miihendisidir. Jobs’la
birlikte Apple Bilgisayar Sirketini kurmustur. Wozniak Steve’den 5 yas bii-
ylktii ve elektronik konusundan daha ¢ok bilgiliydi. Kisa siirede dost olup
projeler iiretmeye basladilar. Bir giin teknik bilgiler kiitiiphanesine giderken,
orda teknik dergisi kitab1 buldular. Burada her sey yaziliyd: ve son derece
biiytilendiler. Bunun i¢in hemen bu tonlar: iiretebilecek bir ara¢ yapmaya
basladilar. Sistem bu sekilde uluslararasi goriisme yaptiginiz anda telefonlar
garip sesler ¢ikarirdi, aslinda bu ses telefon etmenizi saglard: ve telefondan
bilgisayara giden bir sinyaldi, bilgisayar telefondaki goriismeleri kontrol
ederdi. Ug hafta sonra tipki bunun gibi galigan bir kutu yaptilar, fakat ilk
telefon gortismelerini yanlis ¢evirmislerdi. Ama onemli degil, ¢tinkii cihaz-
lar1 ise yaramistr. Mucizevi bir seydi. Bu kiigiik kutulara “Blue Box” adinm
verdiler. Logolari ise soyleydi: Biitiin diinya bu adamin avucunun iginde ve
aslinda ise yaradi. Hepsi dijitaldi, herhangi bir ayar yapmamiza gerek yoktu.
Biitlin diinya avucumuzun i¢indeydi. Bu aslinda 6nemsiz olarak gortilebilir
ama Jobs ve Woz daha kiigiik yasta bunu yapabilmeyi basarmislardi, hicbir
sey bilmemelerine ragmen basardilar. Onlar i¢in inanilmaz bir seydi. Eger
bunu gelistirmeselerdi Apple bilgisayar sirketi diye bir sey olmazdi. Boyle-
ce “Blue Box”tan kisisel bilgisayara yoneldiler. Tiim bilgisayar magazalarin
arayarak bilgisayarlari satmanin yolunu aramaya ¢abaladilar. Boylece yavas
yavas is hayatina girdiler. Woz yaptig1 icatlar1 bedavaya satmaya niyetliy-
di, fakat Jobs bu icatlar1 kullanicilara satarak para kazanmanin yolunu bulu-
yordu. Para muhtesem bir sey aslinda, ¢linkii onunla bir sey yapabilirsiniz,
onunla hayalini kurdugunuz yatirimlar: yapabilirsiniz. Buradan baktigimiz-
da Jobs igin para onemli olsa bile hayatinda en 6nemli sey hicbir zaman olma-
d1. Onun icin en &nemli sey sirket, insanlar, iirettikleri iiriinlerdi. Insanlarn
oynayacagl bir oyunu tasarlamak hayatin en muhtesem fikriydi.

APPLE 1

Steve aslinda kendi sirketini kurmay1 hayal ediyordu. Wozniak ise bil-

1 Walter Isaacson, Steve Jobs, Istanbul, 2011, s. 4-8.

2 Palo Alto, Networks en 6nde gelen yeni nesil ag giivenligi sirketidir. (Bkz.https://
www.nebulabilisim.com.tr /urunler/palo-alto-networks-next-generation-firewall;eri-
sim:14.06.2018).
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gisayar oyunlarindan, televizyon terminali tasarimlarindan vs. hoslandigini
sOylerdi. Mikroislemciler tistiine diistiniirken aklina bir fikir geldi: Tek bir
entegre kisisel pakete dahil olan bir klavye, monitor ve bilgisayar. Wozni-
ak, “Bu kisisel bilgisayar fikri birden aklima geliverdi ve sonradan Apple I
adiyla bilinecek bilgisayarin tasarimini ¢izdim” dedi. Iki ay sonra bilgisayar1
denenmeye hazir hale geldi. Klavyede birkag tusa bast1 ve soke oldu, harfler
ekranda belirmisti. Tarihte bu ilkti. Jobs bundan ¢ok etkilenmisti. Steve TV
monitoriini tasimasini ve kurulum yapilmasina yardim etti. Woz'un amaci
bagkalarina yardim etmek ve bilginin serbest olmasini istiyordu. Bunun igin-
de hicbir otoriteye giivenilmemesini savunurdu. Bu ytizden cihazlar1 insan-
lara bedava vermek istiyordu. Steve ise bedava olmasin istemiyordu. Jobs,
Uretilen cihazlar icin bir sirket kumay1 diisiindii, ve sirketin ismini Apple
verdiler. Bu ellerindeki modele Apple I adin1 verdiler. Boylece ilk defa piya-
saya suirdiikleri ev bilgisayar1 Apple I oldu.’

APLE 11

Apple II icin daha hirshi ¢calismalara ihtiya¢ vardi. Woz daha ¢ok renk-
li grafikler olmasini istiyordu. Jobs ise kisisel bilgisayarlarin komple paket
halinde sunulmasini diisiintiyor ve bunun i¢inde donanim meraklis1 olmak
sart1 gerekmiyordu. Yani paketleme kisisel bilgisayar tasarlamakti. Bu iki ha-
yali birlestirerek tirtinii tasarlamis oldular. Paketleri ve diger her seyi tasar-
ladilar. Bunun i¢inde paraya ihtiyag¢ vardi. Steve, yatirim yapma konusunda
Markkula’den yardim istedi. Mike yatirim yapmay1 kabul etti. Boylece Mike
kendilerine ortaklik yapmaya ikna ettiler. Birlikte calisacaklar tiriine Apple
II adin1 verdiler. Mike ise bir miktar para yatird: ve ticui birlikte ise giristi.
Bilgisayarlar: tirettikten birka¢ ay sonra West Coast fuarinda sundular. En
iyi tirtin onlardaydi. Muhtesem bir gosterileri sergilediler. Grafikleri goste-
ren bir projeksiyon televizyonda Apple II'yi gosteriyorlardi. Bunlar bugiin
abart1 kaginabilir ama o donemin kisisel bilgisayarlari i¢in ¢ok ilerisindeydi
ve o fuarin yildizlar1 onlardi. Bu agik ki Apple sirketi i¢in inanilmaz bir sey.
Insanlar etkileyerek sirketleri hizla biiyiimesini sagladi. On alt1 sene boyun-
ca Apple II'nin gesitli modellerini pazarlanarak insanlar1 etkileyebildiler.
Boylece yaklasik alt1 milyon adet satild1. Kisisel bilgisayar endiistrisinin ge-
lismesinde diger tiim makinelerden daha etkili oldu. Wozniak ytizyilin tek
basina yapilan en biiytik icatlarin tasarimi sayesinde tarihe ge¢cmeyi basardi.
Ama trtnleri pakete entegre eden ve satan sirketi kuran kisi Jobs'tu. Woz
muhtesem bir makine tasarladi, ama Steve Jobs olmasa o makine bugtin diik-
kanlarda duruyor olurdu. Dolayisiyla ikisi birbirini tamamliyordu. Yine de

3 Walter Isaacson’un Steve Jobs adl1 calismasidan aktarilmistir.

211



SOSYOLOGCA 15-16

cogu insana gore Apple II'nin yaraticist Wozniak’ti. Bu durum Jobs’1 buiytik
bir adim atmaya ve sahiplenebilecegi bir basar1 kazanmaya sevk etti. Steve
bu bilgisayarlarin Woz'un basyapit1 olarak gorecegini biliyordu bu yiizden
evrende iz birakacak bir iiriin istiyordu. Ilk énce Apple III sonra LISA adh
iriinii yaratti. Ancak bunlar Steve hayal kirikligina ugratti. IBM piyasaya gir-
digi zaman Jobs’t ve arkadaslarini korkuttu. Cilinkii IBM tirtinleri gergekten
korkunctu. IBM, diinyanin en biiyiik bilisim teknolojisi sirketidir. O gtinlerde
IBM’ye yardim eden herkes basar1 kazanmis ve hak elde ediyorlardi. Belki de
IBM tek basina olsaydi batabilirdi. Fakat diger insanlara da kendi diinyasina
da yatirim yapma firsat1 verdi. Bu sonunda onlar1 kurtardi. IBM diinyanin
en yetenekli insanlarina sahipti. Fakat bunlar hosnut konusunu goz ard et-
tiler yani insanlar1 memnun etmekte pekiyi degillerdi. Bu onlar1 diisiird.
Benzer durum Apple'nin basina da geldi. Apple yonetim stirecinde ¢ok yete-
nekli calisanlar1 vardi. Fakat insanlar1 hosnut etme konusunda higbir fikirleri
yoktu. Bazi insanlar ¢ok iyi hosnut ederler ama yonetim konusunda gelince
yeteneksizler. Iste iiretimi arttiran unsur budur. Apple da bu sorunlar LISA
olarak sonuglandi. Bir bakima donemine gore ¢ok ileriydi. Fakat yeteri kadar
hosnut beceri konusuna sahip degildi. Bu nedenle Apple koklerinden ¢ok
uzaklasmigst1.*

1982 yillarina gelindiginde boyle bir diistince gelisti “kisisel bilgisayarlar
gercekten kisisel olacaksa her ailede bir tane bulunmali.” Bunun gerceklese-
bilmesi i¢in bilgisayarlarin ucuz bir sekilde satilmasiyla gerekiyordu. Zaten
Apple yayin departmaninda midiirliik yapan Raskin’nin amaci da kitlelere
yonelik ucuz bilgisayar yapmakti. Hatta ytliksek teknoloji tirtinler tiretmek
ve insanlarin dikkatini ¢cekecek temiz paketlere konularak boylece kaliteli ol-
duklar1 anlagilacak (Walter, 2011). Apple’in triinleri temiz ve sade olacag-
n1 Sony gibi siyah olmayacak. Bu nedenle Apple calisanlari, parlak ve sade
urtinler yapmayz tercih ettiler. 1980'1i yillarda insanlar bilgisayarlardan kor-
kuyor ve bilgisayar onlara ¢ok karmasik geliyordu. Macintosh ekibinin basi-
na gegen Jobs, bu alginin sebebinin ise IBM oldugunu distiniiyordu. Ayrica
Macintosh’un bu algiy1 degistirecegini ve her eve bilgisayar girecegine inani-
yordu. Macintosh, kisisel bilgisayar tireten Apple bilgisayar tirtintidiir. Lisa,
Apple II, Apple III gibi trtinleri sonlandirilip tiim bilgisayarlar1 Macintosh
serisi altinda toplanmustir. IBM, 1980’lerde bilgisayar diinyasiin deviydi. Bu
yuzden herkes tarafindan “Biiytik Birader”” ismiyle biliniyordu. Steve Jobs,
1983 yilinda Mac'1 piyasaya stirtilmesi planlar1 sirasinda evrende iz biraka-
cak ve insanlar1 sasirtacak bir reklam istiyordu ve Apple’in ilk Macintosh’u

tanitmak icin bir reklam tasarladilar.

* Bu baslik, Walter Isaacson’in Steve Jobs adl1 calismasindan aktarilmistir.
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1984 Reklam

1984’te tasarlanan reklam genel olarak, Macintosh’un marka imajin ytiik-
seltmek i¢in yapilmis bir reklam. Reklamin taslaginda asi bir kadin var. Ka-
din renkli giyinerek digerlerinden farkli gortintir ve tistiindeki bembeyaz ba-
diye Macintosh resmi ¢izilmisti. Sonra marj adimlariyla ytirtiyen robotlasmis
ve bir birinin aynisi siyah, beyaz giyinen erkeklerin gortintiisii belirlendi. Bu
insanlar ekranda konusan “Big Brother”in soylevini dinlemeye gidiyorlardi.
Renkli gortinen kadin diistince polislerden kacarak tam ekranda “Big Brot-
her”in “basaracagiz” dedigi anda kadin firlattig1 balyozu ekrani parcaliyor
ve ekran 151k duman sagarak buharlasiyor. Sonra ardindan siyah arka planda
beyaz renkli su yazi beliriyordu: “Apple Computer 24 Ocak’ta Macintosh’u
tanitacak. Reklamda kadin kahraman aslinda kurulu diizeni yikiyordu. Bir
diktatore bagh kalmayip fakli diisiinmeye iter. Bu fikir kisisel bilgisayar
devriminin ruhunu yansitiyordu. Bilgisayarlar artik kisisel ozgtirlik sagla-
yabilecek araclar olarak da gortliiyordu. Bu nedenle insanlar artik bilgisa-
yarlardan korkmamaya basland1. Bu reklam TV karsisindakileri sok etti. 1z-
leyenler inanilmaz etkilendi ve o zamanda en yiiksek izlenme orani elde etti.
Heniiz sosyal medyanin olmadig1 o donemde bile gazetelerde, televizyonda
¢ok konusuldu. Ardindan insanlar bilgisayar magazalarina giderek Macin-
tosh’u inceledi ve ilk giinlerden baslayarak satin almaya basladilar. Boylece
suirekli gelisen ve giderek daha fazla sayida insanin kullanimina giren yeni
medya teknolojileri, toplumsal alandaki ¢cogu yapiy1 sekillendirirken yepye-
ni bir kiiltiirii olusturup pekistirir. Iletisim teknolojilerinde yasanan gelisme-
ler toplumsal hareketleri de dontistiirmiistiir. Yeni medya teknolojileri saye-
sinde toplumun farkl1 kesimleri rahatsizliklarini gostermek igin bu kanallar:
kullanmaya baglamistir (Karagoz, 2013). Yeni medya teknolojilerinin ortaya
cikisy, iki ayr koldan ilerleyen bilgisayar ve medya teknolojilerindeki tarih-
sel gelismelerin bir araya gelmesiyle miimkiin olmustur (Baslar, 2013). Tele-
vizyon, telefon, telgraf, faks gibi haberlesme ve iletisim araglarina internet
kullaniminin da eklenmesi, toplumsal iligki alanlarinin yapisinda birdenbi-
re biiytik bir degisim yasanmasina neden olmustur (Deniz ve Hiilir, 2016:
9-57). Macintosh ilk piyasaya stiriildiiglinde tanitim etkisiyle ¢ok satilsa da
sonrasinda bir diisiis sergilemeye basladi. Mac goz kamastirici olmasi kitle-
leri kandirilmay1 becermisti. Ancak giigsiiz bir bilgisayardu. Ilk birkag ay iyi
sattl, ama insanlar sinirliliklarin fark ettikce satislar azalda.

Teknoloji ve Dijital Sanat

1985 baharinda Steve Jobs ve John Sculley aralar1 agild1 ve biiytik bir kapis-
maya dondii. Birbirlerini kotii yoneticilikle suglamaya bagsladilar. John, Jobs’a
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“bence sen Apple icin zararlisin ve bu sirketi yonetecek insan degilsin.” Ve
onu sirketten kovdu. Steve yikilmis gibiydi. Her ne kadar Steve zor bir insan
olabilse de sirketin kalbi ve ruhuydu. Steve’in emek verdigi her seyi yok etti.
Daha sonra Steve Avrupa’ya kagmanin iyi gelecegini diistindii ve birkag yil
Avrupa da kaldi. Boylece epey diisiindiikten sonra yeni bir sirket kurmay
planladi. Ama bu sirket Apple rakip olmayacakt1 asla. Yeni sirkete buldugu
isim NEXT. Sirketini daha dikkat ¢ekici kilmak i¢in diinya ¢apinda bir logoya
ihtiya¢ duydu ve yeni bilgisayarin kiip seklinde olacag: i¢in logosunu da kiip
seklinde olmasina karar verdi. Jobs ve Edwin Catmull ortaklasa, animasyon
stiiddyosu olan Pixar’1 kurdular. Sirket aslinda Lucasfilm’in bilgisayar grafik-
leri boliimii tizerine kuruldu. Lucasfilm bilgisayar boliimii iki ana kistmdan
olusuyordu: Canli film ¢ekimleri dijitallestirip etkileyici 6zel efektlerle dona-
tabilecek bir bilgisayar gelistiriyordu. Cagimiz teknoloji ¢cag1 olarak adlandi-
rilmaktadir. Pixar sanatla teknolojiyi birlestirmekle ilgiliydi, tipki Macintosh
gibi ve teknoloji sanatla bulustu. Bilgi islem teknolojisinin her yeri kapladig:
bir cagda dijital medyaya gomildiigimiizii sOyleyebiliriz. Bu ytizdendir ki
sanat teknoloji iligkisi i¢ icedir. Yazinin bile bilinmedigi ¢aglarda insanoglu,
cizgiler, sekiller ve renklerle kendini anlatma yolunu bulmustur. insanog-
lunun bugtinki teknolojiye ulasmasi oldukca uzun bir zaman almistir. Bu
ylizden sanat gibi insanligin baslangicina gidilmesi gerekmektedir. Ctinkii
aslinda teknoloji denilen sey insanin alet kullanabilme yetisinden baslayarak
glniimiize kadar gelisim gostermistir. Sanatin dijital kiiltiir ve teknolojik ge-
lismelerle olan iliskisine egiliyor. Steve, sanatsal yaraticilikla ilgilenmesi onu
neselendirdi, ozellikle de teknolojiyle baglantiliysa. 10 y1l sonra patlamalari-
n1 Oyuncak Hikayesi (Toy Story) ile yapmislardir (Walter, 2011). Yeni tekno-
lojik arag ve gereclerin toplum yasamina girmesi, yeniliklere yol acarken, bu
caga 0zgl yeni sanat dallar1 da meydana getirmistir.

1996 yilinda Apple sirketi, Jobs'u kurdugu sirkete geri getirmek igin
NEXT’i satin ald1 ve Steve Jobs 1997 yilinda Apple’in gecici CEO’su segildi.
Boylece Steve Apple geri dondii. 20°li yaslardayken kisisel bilgisayarlarda
qigir actiktan sonra simdi ayni seyi miizik¢alar, miizik endiistrisinin is mo-
deli, cep telefonlari, uygulamalar, tablet bilgisayarlar, kitaplar ve gazetecilik
icin yapacakti. Apple farkli diistinebilen, bilgisayarlarin diinyay1 degistirme-
lerine yardimci olmasini isteyen insanlara hitap ediyordu. Her yeni tirtini
tasarimi olabildigince sadelestirmeye calistyorlardi. Fakat ¢cogu insan tasa-
rimin gosterisli olmasindan etkilenir. Insanlar bir kitab1 kapagima gore de-
gerlendirirler. Bu nedenle Apple’in biitlin kutularinin ambalajlarinin igeride
glizel bir miicevher bulundugunun sinyalini vermelerini saglayacak sekilde
tasarladilar. Kutudan ¢ikarilir ¢ikarmaz insanlarin kullanabilecek basitlikte,
klavyesi, monitorii ve bilgisayar1 bir arada olan bir tirtin olmalarin istiyor-
du. Bu bilgisayarin ismi IMac oldu. IMac bir masatistii bilgisayard1. Boylece
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teknolojik araclarin hizla ilerlemesiyle birlikte insanlarin hayatini gesitli yon-
lerden kolaylagtirdi. Ornegin eskiden sadece masaiistii bilgisayarlar vardi
giderek insanlar gidecekleri her yerde yanina bilgisayar tasimalar: i¢in Lap-
top bilgisayarlar1 istemeleri gibi. Bilgisayarlardan korkan insanlar, bugiin ise
bilgisayarsiz yasayamaz hale geldiler.

Steve Jobs Apple’a geri doniisiiniin ilk senesinde “Farkli Diistin” reklam-
larin1 ve IMac’i iiretince, cogu insanin bildigi sey onaylanmis oldu: Yarati-
c1 ve vizyoner olabiliyordu. Bunu Apple’da ilk calistid1 seferde gostermisti.
Apple basarili olmasinin bir yan1 yenilikgiligi sayesinde olmustur. Miisteriler
magazaya girer girmez etkilenebiliyorlardi, cihazlar pahali olmasini ragmen
onlara sahip olmak istiyorlardi. 2001’e gelindiginde Jobs, tekrar “farkli dii-
stiinmenin zamani geldigini” soyledi. Farkl bir dijital cihaz yaratmanin za-
mani geldigini diisiindii. Apple sirketi, kisisel bilgisayarin yanina miizik ¢a-
lardan video kaydedicilere ve kameralara dek gesitli cihazlar1 koordine eden
bir merkez olacakti. Dijital yasam tarzimizin tiim yonlerini kontrol etmemizi
saglayacaktl. Boylece Apple sadece bilgisayar sirketi olmaktan ¢ikti. Hatta
Steve ve ekibi ‘Computer’ sézciigiinii cikartmayi diisiindiiler. i1k olarak diji-
tal merkezinin bir sonraki adimi1 miizik calar tiretmekti. Tekeri ne kadar uzun
siire gevirirseniz sarkidan sarkiya o kadar hizli gegebilecek bir cihaz gelistir-
mek. Bunun icin Jobs IMac ve ITunes’tan esinlenerek “IPod” ismini buldu.
Insanlar siirekli playlist hazirlayip degistirmeyi istemeyecek kadar tembel-
diler. IPod sarkilar1 rastgele calinacakti. Gereken tek sey o sirada dinlemek
istemedigi sarkilar1 gecebilmesini saglayacak bir diigmeydi. 2005'te IPod
peynir ekmek gibi satiyordu. Fakat Jobs kaygiliydi. Sirketi neyin mahvede-
bilecegini diisiiniip duruyordu. “Herkes yaninda telefon tasiyor; dolayisiyla
iPod gereksiz hale gelebilir.” Bunun igcinde 2007’de IPhone gelistirdiler. Sira
iPhone’u tanitmaya gelince Jobs, Ocak 2007'de San Francisco’da diizenlenen
Macworld tanitim etkinliginde, “Arada sirada, her seyi degistiren devrimsel
bir iiriin ¢ikar ortaya,” diye soze bagladi. ki 6rnek verdi: 1984’te “bilgisa-
yar endustrisini tamamen degistiren” orijinal Macintosh ve 2000'de “mtizik
endistrisini tamamen degistiren” ilk iPod. Bugiin ise, bu sinifa ait ti¢ tirtin
sunuyoruz. I1ki, dokunmatik destekli ve genis ekranl [Pod. Tkincisi, devrim
niteliginde bir cep telefonu. Uciinciisiiyse, yenilikleriyle c1gir acan internet
erisim cihaz1.” Sonra “Bunlar birbirinden ti¢ ayri cihaz degiller, bunlar tek bir
cihaz ve onun ad1 IPhone adini verdik dedi.” Biitiin butonlardan kurtulup ve
kocaman bir ekran yapmak. Bu akill1 telefonlar1 kalemle kullanmak hi¢ kimse
istemez. Cuinkti kalemler her an kaybolabilir yada bir bagka rahatsiz yani ola-
bilir. Bu ytizden 10 parmagimizla kullanacagimiz bir telefon icat ettiler. Adx
da ¢oklu-dokunma (Jobs Steve, https:/ /www.youtube.com, 2007).

Sonug olarak; biitiin hayatimiz bir bilgisayar etrafinda sekillenerek, bil-
gisayar bagimlis1 bir toplum haline gelinebilir. Fakat tiim bunlar toplumu

215



SOSYOLOGCA 15-16

zenginlestirecek. Cunku hayat1 yasanabilir kilacaklar. Biitiin is adamlari, ¢a-
lisan isgiler, hemen hemen her alanda bu aletle birlikte islerine devam ede-
bilecekler. Yakin bir gelecekte nesnelerin interneti dedigimiz yani cihazlar
arasl internet tizerinden gerceklesen iletisim tiirti hayatimizin bir pargasi ola-
cak gibi goziikmekte yani bugiin dijital iletisimde kullandigimiz ve iki elin
parmaklarini gegmeyen cihaz gesidi ¢ok yakin bir gelecekte giinliik hayatta
kullandigimiz hemen hemen tiim cihaz tiirlerini kapsayacak sekilde genis-
leyecek. Bu teknolojik gelisme ile buzdolabindan otomobile tiim esyalari-
mizla internet tizerinden iletisime gecebilecek durumda olacagiz. Apple’in
kurucusu Steve Jobs, iPhone, iPad, iTunes gibi tiriinlerlerin disinda fare ile
tiklamadan dokunmatik ekrana kadar pek ¢ok yeniligi teknoloji diinyasina
kazandirdi. Dijital iletisimin gliniimiizde yarattig1 sorunlar ve bunlarin tar-
tismasi bir yana, 56 yillik hayatina s1gdirdig1 devrimsel yenilikler nedeniyle
ona ¢ok sey bor¢luyuz.
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