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ETURKIYE’DE DIiJITAL GAZETECILIK VE SORUNLARI
Yigit KAYTMAZ

Ozet: Gazete, haber iceren bir metindir. Gazetecilik, haber materyali olarak kabul edilen
bilgilerin toplanmasi, yazilmasi, diizenlenmesi ve Ogrenilmesi igerigini igerir. Gazete,
ozellikle 1980'erde Tiirkiye'de biiyiik bir degisim gecirmistir. 901 ve 2000'li yillara
geldigimizde geleneksel gazete ve gazetecilige blyiik bir rakip gelmistir. Buna dijital
gazetecilik denilebilir. Bu anlamda, bu ¢alisma, dijital gazeteciligi ve Tiirkiye'deki sorunlarini
tartismay1 amaclamaktadir.
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DIGITAL JOURNALISM IN TURKEY AND THE PROBLEMS OF IT
Yigit KAYTMAZ

Abstract: The newspaper is a text that contains news. Journalism includes the content of
gathering, writing, organizing and learning the information that is considered as news
material. The newspaper has undergone a great change in Turkey, especially in the 1980s.
When we came to the 90s and 2000s, a major competitor came to traditional newspapers and
journalism. This can be called digital journalism. In this sense, this study aims to discuss
digital journalism and its problems in Turkey.
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emelleri milattan 6nce 59 yilinda Roma Senatosu tarafindan ¢ikarilan

Acta Djurna-Acta Publica isimli resmi gazeteye dayanan geleneksel
medya biiytik bir doniisiim igerisinde. Antik Roma’dan Misir ve Cin uygar-
liklarina kadar sekilde degiserek giiniimiize gelen gazete ve gazetecilik gii-
niimiizde dijital formunu aldi ve kitlelere ulasarak okuma aligkanliklarinda
onemli degisikliklere sebep oldu. El yazmalarindan, matbanin yayginlasma-
styla birlikte kitlesel bir iletisim araci haline gelen gazete ve habercilik 17.
ylizyilda siireli yayin olarak okuyucuyla giinlimiizde Almanya sinirlari ige-
risinde olan Bremen’de bulusmustu. Zira benzer donemlerde Hollanda ve
Fransa’dan da gtinliik siireli gazeteler yayginlasmaya baglamisti. Bu tilkeleri
sirastyla Floransa, Roma, Madrid ve St. Petersburg takip etmistir.

Gazete, iginde haberlerin bulundugu bir metin biitiintidiir. Gazetecilik,
haber malzemesi sayilan enformasyonun toplanmasini, yazilmasini, diizen-
lenmesini ve dagitilmasini iceren islemleri biinyesinde barindirir. Bilgi en
onemli detay olarak dikkat cekerken bunlar1 derleyen, ulasan ve toplayan
kisiye de gazeteci denir. 5N1K olarak da bilinen ne, nerede, ne zaman, nasil,
neden ve kim sorularii biinyesinde barindiran bilgilerin bir araya geldigi
haberlerden olusan gazete Tiirkiye’'de ise 6zellikle 1980’lerle birlikte biiytik
bir dontisiime ugramistir. Oncesinde okuyucuya ulasarak bilgi aktaran bu
bagimsiz kurumlar, dev holding sirketlerinin biinyesine girmis ya da birlege-
rek dev medya holdingleri olusturmuslardir. Bu siire¢ sonrasinda bagimsiz
gazetelerden daha ¢ok s6z sahibi olan bu kuruluslar etkisini glintimtiizde de
hissettirmektedir.

90'lara ve 2000’]lere geldigimizde ise geleneksel gazeteyi ve gazetecilige
biiytik bir rakip geldi. Fakat bu rakip kendi igerisinden ¢ikt1. Zira teknoloji
ve modernite glinlimiiziin ruhuna uygun bir sekilde hayat1 da hizlandirmas,
okuyucularin (ya da tiiketicinin) bilgiye ve icerige en hizli sekilde ulasma
taleplerine cagri yine medya kuruluslarindan gelmisti.
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Tiirkiye’de dijital gazetecilik

Tiirkiye’de 1990'larin son donemleri ve 2000’lerle birlikte mevcut ana
akim ve bagimsiz gazeteler dijitallesme siirecine girmistir. Geleneksel gaze-
telerde teknoloji sayesinde haber tiretiminin ve basimin hizlanmasiyla bir-
likte gazete yOneticileri goziinii internet ad1 verilen sanal platforma dikti ve
buraya ciddi yatirimlar yapilmaya bagslandi. Fakat Tiirkiye’de baslangicta
dijital gazetecilik, giinliik basilan gazetenin iceriginin internet sitesine bire-
bir kopyalanip yapistirilmasiyla basladi. Bu stireg sirasinda toplumda hentiz
yavas yavas yayginlasan ve teknolojik altyapi yetersizlikleri dolayisiyla kul-
lanilmayan internet kullanicilarinin az talebinin de etkisi vardir. Fakat inter-
netin hizlanmasi, cep telefonlarinin akilli telefona dontiserek, herkesin elinde
bir cep boyutunda bilgisayar tasimaya baslamasiyla birlikte gazeteler de in-
ternet tizerindeki varliklarini artirmak ve giindemi takip edebilmek icin ya-
tirimlarmi artirdi. Teknolojik ve istihdam agisindan gazetelerin internet de-
partmanlarinda calisanlarin sayisi geleneksel gazetelerde calisanlari zaman
zaman gecerken internet sitelerinin igerikleri de genislemeye baslad1.

Bir donem sadece basili gazetenin haberlerini ve igeriklerini kamuoyuyla
internet tizerinden duyuran gazeteler artik anlik gelismeleri okuyuculariyla
paylasabilecekleri bir formata dondii. Boylelikle geleneksel mecranin statik
yapist kirildi ve anlik yasananlar kamuoyuyla paylasildi.

Elektronik gazete (ya da dijital gazete) teknolojinin avantajlarini kullana-
rak basim ve dagitim gibi giderleri ortadan kaldirdig ve reklam pastasindaki
gelirlerini artirdig1 i¢in medya patronlarinin dikkatini ¢ekti ve yatirimlarinm
bu yonde yapmasin sagladi. Yani teknoloji sayesinde gazeteler geleneksel
aliskanliklarindan uzaklasarak yeni yontemler tizerinde durdu.

Valauskas, online gazeteler icin, ‘Internet iizerinde baslangicta seckin bir
editor grubu ve gozlemci tarafindan haber, deneme, makale ve incelemelerin
disipline edilerek bir standarda yerlestirildigi, periyodik dijital bir yayindir’
yorumunu yapiyor. Valauskas'in burada bahsettigi periyodik yayin olma
ozelligi ise tarihte belki de bir ilktir. Zira ge¢miste, aylik, iki haftalik, haftalik
ya da gtlinliik olarak basilan gazeteler dijital habercilik ve dijital gazeteler ile
birlikte anlik haline gelmistir. Iste Tiirkiye’deki dijital gazeteciligin belki de
en biiyuk sorunu burada ortaya ¢ikmaktadir.

Turkiye’de ilk sanal gazeteler

Gazete igeriginin tamamin1 diizenli olarak online veren ilk giinliik gazete
Milliyet'tir. Milliyet 27 Kasim 1996’da online yayina baslamistir. Milliyet'i
Fanatik, Hiirriyet ve Sabah gazeteleri izlemistir. Fanatik 25 Aralik 1996’da,
Hiirriyet ve Sabah gazetelerinin her ikisi de 1 Ocak 1997’de igeriklerini in-
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ternete tasimiglardir. Radikal gazetesinin online yayina baslama tarihi ise 28
Mart 1998"dir.

Dijital gazetelerin sorunlari:

1- Tiklanma kaygist: Glintimiizde dijital gazetecilik, veriler ve rakamlar
araciligiyla kendini var eden bir olusumdur. Dijital platformlarda oldukca
seffaf bir durum vardir. Gazetelerin okunurluk sayisi, kag kisinin hangi ha-
beri okudugu, hangi icerigin en ¢ok paylasildig1 ya da hangi haberde oku-
yucunun ka¢ dakika kaldigr gibi bilgilere kolaylikla erisilebilir. Gazeteleri
ayakta tutan reklamverenler de bu rakamlara biiylik 6nem vermektedir.
Gecmiste geleneksel gazetelerde ilan vermeden Once gazetenin tirajina ba-
kan reklamverenler artik ilanlarin yerini alan banner ya da markali igerik
projeleri baslatmak icin rakamlara bakiyor ve internet sitelerinin (yani dijital
gazetelerin) okunurluk rakamlarina ve sitelerde ne kadar siire kaldiklarina
bakiyor. Dolayisiyla rakamlarin artmasi ve istikrarli olmasi markalarin, bu
mecralara para ile reklam vermesine biiyiik bir katki sagliyor. Dolayisiyla
internet siteleri, akilli telefonlardaki push bildirimler araciligiyla iceriklerini
mesajla abonelerine ya da okuyucularina duyuruyor. Bu baz1 durumlarda
gereksiz kullanilarak okuyucuyu rahatsiz etse genellikle rakamlarin ytiksel-
mesine neden oluyor. Ote yandan Tiirkiye’de belli bash gazetelerin baslattig
bir akim olarak, siklikla ‘Skandal’, ‘Bomba iddia’, ‘Sok fotograflar’, ‘Kan don-
duran goriintii” gibi siddete yonelik ve bir siddet pornosu igeren bashk ve
gorsellerle tiklanma sayisini artirmaya ¢alistyor. Fakat bu haberlerin igerigin-
de bu tiir durumlar olmamasi ve okuyucularin beklentilerinde hayal kiriklig:
yaratmasi, bu tiir mecralarin amacini ve sektore verdigi zarar1 gozler ontine
seriyor. Bu sebeple de Tiirkiye’de sanal gazeteler ve internet gazeteciligi ge-
rektigi ilgiyi ve saygly1 gormiiyor.

2- Kalifiye isci calistirilmamasi: Gliniimtizde iletisim faktiltelerinden her
yil binlerce 6grenci mezun oluyor fakat yeterli sayida geleneksel mecra ol-
madig1 i¢in bu 6grenciler egitimini aldiklar: kurum ve kuruluslarda ¢alisamai-
yorlar. Dolayisiyla yeni mezun o6grenciler hentiz hicbir pratik 6grenmeden,
haberciligi yapmadan dijital mecralara geciyorlar. Zira giiniimiizde ulusal
ve yerel anaakim gazetelerin yani sira bir¢cok bagimsiz internet platformu
olustu. Internet sitesi kurmanin ¢ok maliyetli ve zor olmadig1 giiniimiizde
sayis1 hizla artan internet sitelerinde ise baslayan deneyimsiz ogrenciler, Ttir-
kiye’deki dijital gazetelerin en buiytik korkusu olan tiklanmaya takiliyor. Do-
layisiyla hentiz bir deneyimleri olmadig1 ve Tiirkiye’deki egitim sisteminde
yabanci mecralarin gosterilmemesi ya da yabanci mecralara yonlendirilerek
feyz alinmamas: dolayisiyla, sansasyonel ve haberin igerigiyle uyusmaya-
cak baslik ve fotograflar1 kullanmay1 normallestiriyorlar. Dolayisiyla Ttirki-
ye’deki dijital basincilikta hizla yayginlasan ‘flag’, ‘sok’, ‘inanilmaz ifade’ ve
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‘skandal’ gibi ifadeler iyice yerleserek sektor icinde bir norm haline gelmeye
basliyor.

3- Bilgi kirliligi ve basinda tekdiizelik: Ote yandan bu aliskanliklarla icli
dishi olan medya kuruluslari, birbirinin ayni haberleri ve birbirinin ayni ige-
rikleri tiretmeye basliyor. Bunun sonucunda sanal habercilik diinyasinda bir-
birinin ayn1 haberler ve igerikler yayginlasmaya bashiyor. Haber yalanlanmis
veya en basindan hatali olsa bile diger mecralar rakiplerinden haberi aynen
alip kullanmaktan ¢ekinmiyor. Boylelikle internet sitelerinde bir bilgi kirliligi
ve arsiv sorunu olusuyor. Zira anlik haberlerde yapilan hatalar ya da haberin
birkag¢ saat sonra gelen detaylar1 farkli haberler altinda gortintiileniyor ve
okuyucu deneyimini rahatsiz eden bir goriintii ortaya gikiyor.

4- Etik: Tiklanma sayilariin artmasi ve kamuoyu nezdinde tepki ¢ek-
memek icin milliyetcilikle ilgili ya da 1irkla ilgili ifadelere yer verilebiliyor.
Tiirkiye’de kaliplasmis, ‘3’ti kadin 5 kisi” gibi cinsiyet¢i agiklamalarin yamn
sira bagka mecralardan birebir alinan ve referans gosterilmeyen haber ve
iceriklerde de artis goriiliiyor. Ozellikle sosyal medyanin yayginlasmasiyla,
miilkiyet kavrami iyice dontiserek ‘internet tizerinden paylasilan her igerik
alinabilir’ mottosuna dontistii adeta.

5- Tiirkiye’deki yasal diizenleme: Tiirkiye’de basin enformasyon bo-
limiiniin en goriinir mecralarindan biri olan gazeteler ile dijital gazeteler
arasindaki en onemli farklardan biri de yasalarda karsimiza cikar. Internet
gazeteciligi resmi olarak gazetecilik sayilmadig: icin Tiirkiye’de geleneksel
mecrada calisan gazeteci ile internet gazeteciligi yapan kisilerin haklar1 daha
tarkli olur. Basin kanununa gore 212 kadrosundan c¢alisan geleneksel gazete-
ciler daha fazla kidem ve izin hakkina sahip olurken, sar1 basin kart1 ve ticret-
siz ulasim gibi ek avantajlara sahip olur. Fakat dijital gazetecilikte bu durum
mevcut olmadigl ve yasalar dolayisiyla boyle bir ayrima gidilmesi sebebiyle
medya igerisinde boliinmeler ortaya ¢ikmaktadir.
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