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Ozet: Akademik bir aragtirma alani olarak hafiza calismalari yaklagik yiizyillik bir
ge¢mise sahip olmakla birlikte, 6zellikle son yirmi yilda akademik bir ilgi alam
haline dontigmiistiir. Toplumsal kimligin ingasinda énemli bir yeri olan kolektif
hafizanin olusumunda medyanin tartismasiz bir yeri vardir. Bu anlamda, yirmi bi-
rinci yiizyilda hafiza ¢alismalar: neredeyse tiimiiyle medyaya, 6zellikle de dijital
medyaya yonelmistir. Bu baglamda bir “online” ansiklopedi olarak Wikipedia kimi
aragtirmacilar tarafindan bir kiiresel hafiza mekany, iletigimsel ve kiiltiirel hafiza
arasinda dinamik bir gecis platformu olarak ele alinmistir. Bu ¢alisma Wikipedia
konusundaki bu kuramsal yaklagimi degerlendirecek ve ardindan bir hafiza me-
kani olarak Ttirkce Vikipedi’de “2013 Taksim Gezi Parki protestolar1” maddesinin
olusumu tizerinde duracaktir. Bu sekilde kiiresel capta yaygin bir kullanimi1 olan
online ansiklopedide yazilan “madde”ler ve maddelerin “tartisma” forumunda
olusturulma stireci tizerinden, kolektif hafizada yeri olan ge¢mise dair bilgilerin
nasil bilinmesi ya da hatirlanmasi gerektigiyle ilgili bir hafizanin inga edilmesi faa-
liyeti gosterilmeye calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Kolektif hafiza, dijital medya, online ansiklopedi, Wikipedia,
Gezi parki olaylari

Abstract: As an academic field, memory studies has almost a century history, but the
subject of collective memory has received an academic attention over the past two de-
cades. Collective memory is accompanied by media, in this sense, in the twenty-first
century, memory studies has focused on media, especially in recent years, to digital
media. In this context, Wikipedia, an online encyclopedia, has been analysed recently
by some scholars as a global memory place and as a platform for dynamic transition
between communicative and cultural memory. Paper will evaluate this approach on
the Wikipedia and then deal with Turkish Wikipedia (Vikipedi) as a memory place.
Article of “2013 Taksim Gezi Parki protestolar1” in Turkish Vikipedi will be examined
as a case study. Moreover, by analysing “discussion” and “article” pages, formation

1Yrd. Dog. Dr., Yiiziincii Y1l Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Boliimii.



process of the article will be evaluated as an example of transition from communica-
tive to cultural memory.

Key Words: Collective memory, digital media, online encyclopedia, Wikipedia, Gezi
Park Events.



Giris

on yillarda medyanin kolektif hafiza ile olan iligkisi tizerine yapilan calig-

malar, 6zellikle dijital medyanin kiiresel ¢apta yaygimlik kazanmaya basla-
mastyla birlikte yeni medyanin hafizaya etkisi konusuyla mesgul olmaya bag-
lamiglardir. Bu anlamda, internet medyasi, bloglar, facebook ya da twitter gibi
yaygin sosyal medya kanallar1 kolektif hafiza ¢alismalarinin konusu olmustur.
Internet gibi herhangi bir paylagimin herkes tarafindan ve mekan tanimaksizin
erisilebildigi kiiresel bir ag tizerinde, ge¢cmise dair herhangi bir anin bir sosyal
medya kullanicisi tarafindan yazi ya da goriintii paylasimiyla dolagima girmesi,
o anin olabilecek en yaygin bicimde yeniden hatirlanmasina olanak tanimaktadar.
Diger taraftan yogun enformasyon akisi ve kullanici sayisinin ¢okluguna paralel
olarak, bu hatirlamalara hizli bicimde unutma da eslik etmektedir. Bu da dijital
medyanin toplumlarin hafizasi tizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerini tartigma
konusu yapmaktadir.

“Online ansiklopedi” Wikipedia ise bir sosyal medya kanali olmamakla birlik-
te, internet kullanicilarinin ansiklopedide “madde yazar1” olmasina imkan taniyan
acik yapist itibariyle, tipki diger sosyal medya kanallar: gibi, ge¢mis ya da gtincel
herhangi bir olayin siradan insanlar tarafindan yeniden yazilmasina, bagka bir de-
yisle insa edilmesine imkan tanimaktadir. Ayrica madde metinlerinin giincellene-
bilir/tizerinde degisiklik yapilabilir olmasi nedeniyle, s6z konusu olan bitimsiz bir
insa stirecidir. Wikipedia'nin ¢ok dilli yapisi, ansiklopedi maddelerinin olusturulma
stireci ve ansiklopedinin yaygm bigimde kullanilmasi, onu, hafiza calismalarimn
konularindan biri yapmustir. Bu ¢alisma, medya ve kolektif hafiza arasindaki iligki
tizerinden Wikipedia'nin bir hafiza mekar olarak degerlendirilmesine iliskin yak-
lasima odaklanmaktadir. Calismada 6rnek olarak ele alinan ansiklopedi maddesi
ise Tiirkge Vikipedi'deki “2013 Taksim Gezi Parki Protestolar1” bagliklh maddedir.
“Gezi Parki olay1”min hemen yagsanmaya bagladig: giinlerde kullanicilar tarafindan
madde baglig1 altinda kayit altina alinmaya baglamasi ve ortaya ¢ikan madde metni,
online ansiklopedinin giintimiizde artik temel bagvuru kaynaklarindan biri oldugu
hesaba katilirsa, bir anlamda bugtinkii ve gelecek kusaklar i¢in yasananlarin nasil
hatirlanacagi konusuna isaret etmesi bakimindan dikkate degerdir. Bir hafiza me-
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kani olarak Wikipedia'y1 degerlendirmeden 6nce kolektif hafiza ve medya iligkisini
ana hatlariyla incelemek yerinde olur.

Kolektif Hafiza ve Medya

Toplumlarin kolektif hafizasina iligkin yapilan ¢alismalar kolektif hafiza kavra-
minin ortaya gikisini, 20. ytizyilin baglarinda eserlerini vermis ikinci kusak Durk-
heimci sosyologlarin en énemli figiirlerinden biri olan Maurice Halbwachs'm Les
Cadres sociaux de la mémoire (1925)* adl kitabiyla baglatir. Kolektif hafiza kavrami
esasen ilk kez Avusturyali yazar Hugo von Hofmannsthal tarafindan 1902 yilin-
da kullanilmigtir® Ancak bugiin anladigimiz sekliyle kolektif hafiza kavramim
bigimlendiren Halbwachs olmus ve onun ¢liimiinden sonra yayimlanan La Mé-
moire collective (1950) adli calismasinda detayli sekilde incelenerek bir sosyolojik
olgu olarak ortaya konmustur. Bununla birlikte, Tkinci Diinya Savasi’'ndan sonraki
donemde konuya yonelik ilginin zayif oldugunu belirtmek gerekir. Kolektif hafi-
zaya yonelik ilgi ancak 1980’lerden sonra yeniden canlanmis ve son yirmi yilda ise
bir aragtirma alanu olarak tarihten sosyolojiye, psikolojiden edebiyata, nérolojiden
medya calismalarina gesitli disiplinlerde biiytik bir ragbet kazanmuistir. Bu agidan,
kolektif hafizamin farkli yontemler ve aragtirma teknikleri kullanan disiplinler ara-
sinda bir arastirma alani oldugunu séylemek miimkiindiir.*

Maurice Halbwachs’in kolektif hafiza konusundaki temel argiimani, belli bir
toplumda ya da bir grup icinde yasayan insanlarin ait olduklar1 ¢ercevenin di-
sinda bir hafiza tahayyiil etmenin miimkiin olmadig: ve hafizanin, séz konusu
toplumun ya da grubun o anki sosyal sartlarinin ihtiyag ve gereklerine gére ye-
niden sekillenip tiretildigidir.> Bu tanimda iki nokta 6nemlidir. Birincisi, saf bi-
¢imde bireysel bir hafiza miimkiin degildir, hafiza dogas1 geregi kolektiftir. Yani
biz ancak sosyo-kiiltiirel bir baglam icerisinde ge¢misi hatirlariz. Ve hafiza ancak
sosyallesme stireciyle gelisebilir. En bireysel goriinen anilar bile ancak sosyal bir
grupla etkilesim ve iletisim igerisinde olusur. Sadece iletilen, iletisim stireciyle

2 Bugtinkii kullanimuyla “kolektif hafiza” kavramu ilk kez Halbwachs tarafindan ortaya atilmig
olsa da, kavramn igaret ettigi seyin, yani bireysel hafizanin diginda gruba ait hafiza kavrayi-
sinin eski Yunan’a kadar izi siirtilebilmektedir. Fransizca metinler iizerinden Halbwachs-6n-
cesi kolektif hafizaya iligkin goriislerin toplu bir analizi igin ise bkz. N. Russell, “Collective
Memory before and after Halbwachs”, The French Review, N. 4 (79), 2006, s. 792-804.

% J. K. Olick - J. Robins, “Social Memory Studies: From ‘Collective Memory’ to the Historical
Sociology of Mnemonic Practices”, Annual Review of Sociology, N. 24, 1998, s. 106; M. Neiger
- O. Meyer - E. Zandberg (Ed.), On Media Memory: Collective Memory in a New Media Age. Ba-
singstoke: Palgrave Macmillan, 2011, s. 2.

* A. Erll, “Cultural Memory Studies: An Introduction”, Cultural Memory Studies: An Internatio-
nal and Interdisciplinary Handbook, A. Erll - A. Niinning (Ed.), Berlin: Walter de Gruyter, 2008,
s.1,9.

® M. Halbwachs, On Collective Memory, Chicago: The University of Chicago, 1992.
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dolagima giren seyler hatirlanabilir. Ustelik insanlar sadece diger insanlardan
ogrendiklerini hatirlamakla kalmaz, bagkalarinin da onlara anlattiklarini hatir-
larlar.6 Tkincisi, hafiza simdiki baglamin dinamikleri tarafindan belirlenir. Bu an-
lamda kolektif hafizanin ingasi, siirekli devam eden, canl bir stiregtir.

Halbwachs’in bakis agisiyla kolektif hafizanin bir bagka énemli yonii, hafi-
zanin sosyal goreceliligidir. Buna goére hafiza daima belirli bir gruba baghdur.
Her kolektif hafiza, zaman ve mekanla sinirli bir grubun destegini gerektirir.”
Bu sekilde, hafiza bu grubun baglamina gére yeniden inga edilebilir. Ayrica Hal-
bwachs insanlar1 birarada tutan seyin ne oldugu sorusuna da bir y6niiyle cevap
vermistir. Ona gore, insa edilen ge¢mis, bir grubun birliktelik duygusunun gelis-
mesine aracilik eder. Bu gekilde grup, ortak bir gecmis imgesi yoluyla kendisini
digerlerinden ayirir ve kimlik kazanir. Bu da yine, tekrar etmek gerekirse, ken-
disini bireylerin bagkalarryla girdigi iletisim i¢inde var eden bir siirectir. Bu ara-
da, Halbwachs’in kolektif hafiza kavramini zenginlestiren Jan Assmann’a gore,
hafizamiz sadece bagkalarinin hafizasiyla etkilesim iginde var olmaz, ayrica bazi
semboller ya da nesneler de hafizanin olusumuna aracilik eder. Rittieller, imaj-
lar, hikayeler, metinler, haritalar gibi nesne ya da seylerin kendinden hafizalar
yoktur, bunlar bize bir seyleri hatirlatirlar, bizim hafizamizi tetiklerler ve ancak
bizim onlara ytikledigimiz anilar1 tagirlar. Anitlar, miizeler, kiitiiphaneler ve ar-
sivler de hafiza kurumlar olarak toplumlarin bagat hatirlama mekanlaridirlar.®

Hafiza, daha 6nce de belirtildigi gibi, ancak onun ifade edilmesi ve iletilmesi
ile miimkiin olabilir. Bu sosyal olarak ifade, ritiieller, seremonik anmalar veya
medya metinleri araciligiyla kendisini gosterebilir. Herseyden &nce hafiza bir
iletisim ve sosyal etkilesim sorunudur. Bir bagka deyisle hafiza dogas1 geregi
dolayimsal bir fenomendir. Guintimiizde ise kolektif hafiza medya olmadan dii-
stintilemez: medya hafizay1 gelistirir ya da bozar, sonucta her haliikarda hafiza-
y1 bigimlendirir. “Yasanmus tecriibe” giintimiiz ¢agdas kiiltiiriinde artik “med-
ya araciligryla dolayimlanmisg tecriibeye” yerini birakir. Gergekten de, insanlar
kendilerine, ailelerine ya da daha genis gevrelerine dair bir bellek deposu olug-
turmak icin medya teknolojilerini kullanima sokarlar. Ornegin video kameralar,
bilgisayarlar, ses teknolojileri vs biitiin bunlar yasami kaydederken aslinda bir
“medya ile tiretilmis hafiza” olusturur.’

Medyann kolektif hafiza tizerindeki etkisini anlamak igin kitle iletigim arag-
larmin etkisini gbz 6ntinde bulundurmak gerekir. Her seyden once kitle iletisim

6]. Assmann, Kiiltiirel Bellek, Cev. Ayse Tekin, Istanbul: Ayrinti, 2001, s. 40.

7 Halbwachs, On Collective Memory, s. 22.

87J. Assmann, “Communicative and Cultural Memory”, Cultural Memory Studies: An International
and Interdisciplinary Handbook, A. Erll - A. Ntnning (Ed.), Berlin: Walter de Gruyter, 2008, s. 111.

? J. Van Dijck, “Mediated Memories: A Snapshot of Remembered Experiences”, Mind The Sc-
reen: Media Concepts According to Thomas Elsaesser, J. Kooijman - P. Pisters - W. Strauven (Ed.),
Amsterdam: Amsterdam University, 2008, s. 72, 75.
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araglar giindelik yasamin hakim bir parcas: ve her an yani1 bagimizdadir. Tele-
vizyon, basin, radyo ve yeni medya (yani internet) gibi kanallar, haber, belgesel
ya da tarihi film, kostiimlii drama gibi kurgu tiirleri kolektif hatiralar1 yeniden
bigimlendirirler.”” Insanlar kendi gevrelerini medya yoluyla algilar ve bilgilerini
inga ederler. Dahasi, gazete, televizyon, film, fotograf, radyo ve daha ¢ok da inter-
net her tiirlii kaydetme, arsivleme ve yaymanin temel kaynag: haline gelmistir.

Internet medyasinin hafiza ile iligkisini ve 6zelde Wikipedia’min nasil bir ha-
fiza mekani olabildigini daha iyi anlamak acisindan Jan Assmann’in Halbwa-
chs'in tanimladig1 kolektif hafiza kavramina yaptig1 katkiya burada deginmek
gerekir. Assmann kolektif hafizay1 iki ayr alt hafiza tiiriine ayrir: kiiltiirel ve
iletisimsel. Kiltiirel hafiza belli bir grup insan tarafindan paylagilan kiiltiirel
kimlige vurgu yapar. Ancak iletisimsel hafizaya oranla daha uzak ge¢misle ilgili-
dir. Halbwachs'in kolektif hafizanin alan1 disinda tuttugu geleneklerin kusaklar
boyunca aktarimi, Assmann’in taniminda kiiltiirel hafiza olarak ortaya ¢ikar. Bir
de kisa stireli hafiza, yakin ge¢gmisteki anilar1 kapsayan iletisimsel hafiza vardir.
Bu hatiralar belirli kusaklar tarafindan paylasilir, yani nesiller 6ncesinden kalma
anilar1 kapsamaz. Daha ziyade cagdaslar arasinda paylasilir. Iletisimsel hafiza
gtindelik hayatta kisilerin iletisim ve etkilesimlerinde yasam bulur. Bu neden-
le de zamansal olarak simnirlidir, yani Assmann’in tanimina gore 80 yildan daha
geriye gitmez."! Mesela s6zlii tarih arastirmalari bu tip hafizadan yararlanir. Bu
tiirden biyografik hafizalar (6rnegin, gazeteye verilen otobiyografik bir réportaj)
medya vasttasiyla korunur ve bunlar kayit altina alindiklar: igin kiiltiirel hafiza-
ya, uzun erimli hafizaya doniistir. Kiiltiirel hafiza maddi unsurlar1 gelecekteki
hatirlamalar igin stoklar ve dénemler boyunca toplumsal hafizanin ingasi igin bir
temel olusturur.’? Kisacasi, giindelik iletisimden dogan iletisimsel hafiza medya
yoluyla kayda gegerek, arsivlenerek kiiltiirel hafiza haline gelir.

Pierre Nora’'ya gore”® modern hafiza her seyden once arsivseldir. Yaziyla
baglayan siire¢ dijital medyayla doruk noktasma ulagmistir. Yeni medya, diger
geleneksel kitle iletisim araglarindan farkli olarak, internet kullanicilarini pasif
izleyiciler olmaktan ¢ikarip ortama enformasyon gonderebilen kaynaklar haline
dontistiirmiistiir. Ayni zamanda sosyal medya geleneksel medyay1 da doniistime
ugratmistir. Meslekten olmayan “gazeteciler” (yani siradan insanlar) Twitter gibi
sosyal aglar1 kullanarak haberlerin ana akim medya tarafindan tiretim bi¢imini
etkilemis ve doniisiime ugratmistir. Ozellikle medya erisiminin sinirl oldugu

10 Neiger- Meyers — Zandberg (Ed.), On Media Memory, s. 3, 15.

I Assmann, “Communicative and Cultural Memory”, s. 110-111.

12]. Assmann, 1999, s. 139'dan akt. A. Donk, “The Digitization of Memory: Blessing or Curse?
A Communication Science Perspective” (Bildiri metni), Media in Transition Conference MIT6:
Stone and Papyrus, Storage and Transmission, Nisan 24-26, 2009, Boston: Massachusetts Institute
of Technology, 2009, s. 4.

13 P. Nora, Hafiza Mekanlari, Cev. Mehmet Emin Ozcan, Ankara: Dost, 2006.
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olaylarda, sosyal medyada paylasilan enformasyonlar hem haberlerin tireticileri,
hem de tiiketicileri icin merkezi bir 6nem kazanmugtir. Yeni medyanin bu 6zelligi
bilhassa kolektif hafiza agisindan 6nemlidir, ¢linkii her olay medya araciligiyla
bir tarihsel kayda dontisiir ve iste bu tarihsel kaydin hangi enformasyonu igere-
cegine kimin karar verecegi ve bu hikayenin nasil anlatilacagi sorusunun altini
cizer. Twitter gibi, enformasyon kaynaklarini kontrol eden geleneksel medyadan
bagimsiz olan sosyal aglardaki enformasyonun bu ag iginde tiretimi ve yayilma-
s1, kolektif hafizanin da medyanin hegemonik yapisindan bagimsiz bigimde inga
edilmesini ve hatirlanmasini miimkiin kilar."

Diger taraftan hafizanin teknolojik olarak dolayimlandig: giiniimiizde, elekt-
ronik imajlarin ytikselisi, artik gegmisin otantik bir parcas: olarak algilanmaya
baslayan basili s6zciigiin yok olmasina ve hafiza kaybina sebep olmakla suglanur.
Gergekten de bazi arastirmacilar mevcut medya kiiltiirtiniin kosullarimi sosyal
hafizayla olan iligkisi agisindan olumsuz olarak degerlendirir. Bagkalariysa yeni
dijital medyay1, hatirlamanin temelini olusturan iletisim ve sosyal etkilesimi ye-
niden organize etmenin yeni bir yolu olarak goriir.” Ancak dijital medyanin ayni
zamanda herkes tarafindan erisimi miimkiin kilan dogasi, unutmay1 kolaylag-
tirdigr iddialarma karsilik, unutmanin miimkiin olmamasina da yol acar. Zira
gecmise ait herhangi bir bilgi, izlenim ya da imaj internette hi¢ beklenmedik bir
bicimde karsimiza ¢ikabilir.

Hafiza, gliniimiizde, kamusal otoritelerin, bilginlerin ve uzmanlarin hakimi-
yeti altinda olan tarihten farkli olarak, dijital medyanin gelisimiyle birlikte daha
fazla ayricalik kazanmistir. Serbest ve yaratict medya demokratiklesme imkani-
n1 da iginde barindirir. Yeni medya teknolojileri, enformasyonu ve bilgiyi ser-
best birakma stirecinde ¢ok 6nemli bir rol oynar. Bu nedenle de hafiza konusuna
yonelik asiri ilgi, dijital medyadaki hizli gelismeyle de yakindan ilgilidir. Gele-
neksel radyo ve televizyon yayiniyla ilgili calismalardaki mevcut paradigma ve
bununla ilgili gelenekler, teori ve yontemler dijital igerigin erigilebilirligi, akta-
rilabilirligi ve dolagiminin insanlarin, gruplarin ve toplumlarin nasil hatirladik-
lar1 ve unuttuklar: tizerindeki etkisini anlamakta yetersiz kalmaktadir. Internet
hatiralar1 kisisel ve kurumsal argivlere dagitir. Dijital hatiralar, dijital fotograf-
lar, web’teki anma sayfalari, online mitizeler ve online video arsivleri gibi sanal
uzamlarda arsivlenir. Web tiim dijital ag medyasinin diger bigimleri gibi kolektif
hafizanin hem kiiltiirel hem de iletisimsel bigimlerini kaynastirir ve gesitli ha-
tirlama bigimlerini miimkiin kilar. Bireyler de kurulu yorumlama bigimlerinin
Otesinde ge¢misi yorumlarlar. Online miizik ve ses kayit koleksiyonlari, Google

14 B. Caligkan, “The Role of Social Networks in Recalling of Collective Memory: Remembering
Assassinated Journalists” (Bildiri Metni), 10. International Symposium Communication in Mil-
lennium, Istanbul, 2012, s. 2-3.

5 M. Zierold, “Memory and Media Cultures”, Cultural Memory Studies, An International and In-
terdisciplinary Handbook, A. Erll and A. Niinning (Ed.), Berlin: Walter de Gruyter. 2008, s. 399.
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gibi yaygin bir arama motoru ya da Wikipedia dijital medyanin arsivleme gticii-
ne iyi birer 6rnek olarak gosterilebilirler. Hatta dijital medyanin kendisi, kendi
kendini arsivleyen bir fenomendir. Gazete arsivleri, bloglar, Twitter ve benzeri
medya formlar1 kendi igerik ge¢mislerine bakmak i¢in gene kendilerini kullanan
uygulamalara iyi bir 6rnektir.'®

Bir Kolektif Hafiza Mekani Olarak “Wikipedia”

Wiki yani online ansiklopedi, kullanicilarini igbirligine tegvik eden web ta-
banly, acik bir platformdur. 1955 yilinda Ward Cunningham tarafindan gelistiril-
mis bir uygulama olan online ansiklopedi, kolektif olarak yazilmis dokiimanlara
erisimi miimkiin kilan birbirlerine bagl bir dizi web sayfasidir. Sayfay: diizen-
lemek isteyen herkese acik, heniiz yazilmamus sayfalarla bile baglantisi oldugu
igin gelisebilen, yasayan, yani yap1 ve igerik bakimindan diizenlemeye ve de-
gistirilmeye acik, ayrica herkesin bir maddenin yazim siirecindeki tartismalari
agikca izleyebildigi bir ortamdir. Diizenleme secenegi, kisilere degistirme, baska
materyaller ekleme ve silme sansi vermektedir. Yaymnlanmadan 6nce maddeyi
gozden geciren ticretli bir editor grubu yoktur. Bunun yerine yapilan her diizen-
leme kaydolur, izlenebilir ve eger gerekirse degistirilebilir.””

Wikipedia'nin demokratik yapisini olusturan yani, igeriginden bizzat kulla-
nicilarinin sorumlu olmasidir. Akademik ya da profesyonel yazarlardan ziyade
tiimiiyle internet kullanicisi olan siradan insanlar tarafindan igerigi olusturulur.
Kullanimi serbest, kimsenin miilkiyetinde olmayan ve anonim bir grup tarafindan
idare edilen bir olusumdur. Bu anlamda Wikipedia'nin gelisiminin arkasindaki tig
6nemli unsur olarak hiyerarsinin ve ticari bir kayginin olmayis: ve anonimlik say1-
labilir."® Bu 6zelliklerinden ottirti de Wikipedia’daki maddeler toplumsal tirtinler
olarak tanimlanabilir. Wikipedia kullanicilarimin amaci, herhangi bir maddi bek-
lenti olmaksizin yeni ve evrensel olarak erisilebilir bilgi kaynagi yaratmaktir.”” Bu
temeller tizerine inga edilmis olan online ansiklopedi Wikipedia 2001 yilindan beri
faaliyettedir. Yerytiziindeki her bir bireyin kendi dilinde erigebilecegi yani ¢ok dilli
bir yapisi vardir. Su an 250 dilden fazla Wikipedia vardir. Ingilizce versiyonunda
Kasim 2014 itibariyle 4.651.575 madde baglig1 vardir ve bu rakam her gegen giin
artmaktadir. Tiirkge Wikipedia (Vikipedi) ise 2003 yilinda hayata gegmistir. Tiirkge
Vikipedi’de ise 236.331 madde baghg: ve 644.181 kayith kullanici vardar.

Literatiirde Wikipedia'nin bir kiiresel hafiza mekani olarak ele alindig: calis-
malardan biri 2005 Londra bombalama olaylarini degerlendiren Christian Pent-

16]. Garde-Hansen, Media and Memory, Edinburgh: Edinburgh University, 2011, s. 70-71.

17 C. Pentzold, “Fixing the Floating Gap: The Online Encyclopedia Wikipedia as a Global Me-
mory Place”, Memory Studies, N. 2(2), 2009, s. 256.

18 D. O’Sullivan, Wikipedia: A New Community of Practice?, Farnham: Ashgate, 2009, s.1.

Y ibid., s.74.
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zold'un c¢alismasi, digeri de 2010 yilindan itibaren Tunus, Misir, Libya, Suriye,
Yemen gibi Kuzey Afrika tilkelerini sarsan ayaklanma ve protesto hareketle-
rinden yola ¢ikan Michela Ferron ve Paolo Massa'nin ¢alismasidir. Ozellikle
Pentzold’un ¢alismas1 Wikipedia'nin hangi yoénleri itibariyle bir hafiza mekan1
olarak tanimlanabilecegini agikga ortaya koymustur. Ileride de s6z edilecegi
tizere, bu ¢alismalar, ansiklopedinin ilk goriinen ytizii olarak toplumsal ha-
fizada yeri olan herhangi bir bilginin (yer, olay ya da kisi gibi) kayitlandig:
madde metinlerinin yan1 sira, maddelerin olusturulma stirecine yani hafizanin
sOylemsel olarak insasina da 6nem atfetmisledir. Zira bu sekilde hafizanin na-
sil olusturuldugu gozlemlenebilmektedir. Ornegin, Misir’daki ayaklanmalara
odaklanan Ferron ve Massa’nin ¢alismasi, olaylar sirasinda ilgili Wikipedia say-
falarinda igerigin diizenlenmesi konusunda yogun bir tartismanin gézlendigi-
ne dikkat ¢eker. Binlerce insan bu olaylar hakkinda madde yazimina katilmak
amaciyla yogun bir tartismaya girismistir. Bu da insanlarin kendi perspektifle-
rinden olaylarin bagkalarinca nasil bilinmesini ve hatirlanmasini istediklerine
yonelik bir talebi gosterir.

Wikipedia’nin madde yazari olarak herkese acgik olusunun, herkesin ne is-
terse yazabildigi ya da ekleyebildigi anlamma gelmedigini belirtmek gerekir.
Wikipedia'nin igerik olustururken uyulmas: istenen kurallar1 vardir ve madde
yazarlar1 bu kurallara uyulmas: noktasinda birbirlerini denetlerler. Basta gelen
kural tarafsiz olunmasidir. Bunun yani sira, verilen bilgilerin saglikli ve giivenilir
kaynaklara dayanmas;, ilk elden yani gozleme dayali haberlerin kaynak olarak
kullanilmamasi tavsiye edilir. Wikipedia sayfasinin 6nemli bir baska 6zelligi ise
farkl iki iletisim dilinin kullaniliyor olmasidir. Birincisi “tartisma sayfasi”nda
kullanilan dil, digeri ise “madde sayfa”sinda kullanilan dil. Birincisinde gekis-
meli bir tartismanin ytirtitiildtigi bir dil kullanilirken, digerinde ise miizakereye
varilmus, objektif bir bakisa dayali bir dil vardir. Dilin tartismadan miizakereye
dogru evrilmesi, Habermas’a dayanarak, dilin anlasmaya odaklanmig kullani-
mu olarak tanimlanabilir.?! Wikipedia’y1 hafiza ¢alismasi agisindan 6nemli kilan
sey de aslinda her maddenin tizerindeki “ge¢mis” ve “tartisma” linkleridir. Geg-
mis yapilan son degisiklikleri, tartisma da maddenin farkl editérler yani kayit-
I1 kullanicilar tarafindan hangi kisimlarinin nasil yazilacag: hakkinda ileri sii-
riilen Onerilerin gosterildigi sayfadir. Tartisma sayfalart higbir zaman silinmez,
bir madde hakkinda daha 6nce yapilan katkilar eski tartismalarin kaydi olarak
arsivlenir. Bu sayfalar editorler arasindaki catismay1 ¢6zmek, madde igin olas:
degisiklikleri planlamak i¢in vardir. Maddeler iste bu tartisma sayfalarinda ¢ok

20 Christian Pentzold, “Fixing the Floating Gap”; M. Ferron —-P. Massa, “Collective Memory Bu-
ilding in Wikipedia: The Case of North African Uprisings”, WikiSym’11, Mountain View, CA,
2011, s.114-123. Ayrica bkz. Ferron - Massa, “Beyond the Encyclopedia: Collective Memories
in Wikipedia”, Memory Studies, N. 1 (7), 2014, s. 22-45.

21 ]. Habermas, [letisimsel Eylem Kurami, Cev. Mustafa Tiizel, Istanbul: Kabalci, 2001.
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sayida yapilan diizenleme ¢abasinin ve tartismanin tirtintidiir. Ne kadar ¢ok tar-
tisma olursa ve ne kadar ¢ok editor bu tartismaya katilirsa maddenin o kadar iyi
olmas: muhtemeldir.*

Wikipedia'nin bir kiiresel hafiza mekan: olarak degerlendirilmesi ise hatir-
lanabilir yani kolektif hafizada yeri olan olaylarin, mekansal olarak birbirlerin-
den ayr1 olan katilimcilar tarafindan tartisilabilir olmasiyla ilgilidir. Potansiyel
olarak kiiresel, herhangi bir ulusal sinirla simirlandirilmamis olan bu ortam,
kendi iginde sadece dilsel olarak ayrilir, yani erisim dil becerisiyle sinirlanabi-
lir. Millet, kiiltiir, din, siyasal gortis vs bakimindan birbirlerinden farkli arkap-
lana sahip yazarlar yogun bir sdylemsel bilgi olusturma stirecine katilirlar. Bu
farkli arka planlarin ¢atismasindan 6tiirii bir online ansiklopedi maddesi gekis-
meli gecen ve kayit altina alinmis miizakerelerin bir sonucu olarak goriilebilir.?
Kisacas1 Wikipedia’y1 basili ansiklopedilerden ayiran en 6nemli 6zellik, madde
ile ilgili kay1tl: tiim arsivde sadece hangi ifadelerin kullanilacag: ya da objektif
olunmasiyla ilgili degil, ayn1 zamanda neyin hatirlanmas: ve nasil hatirlanmasi
gerektigi tizerinden ilerleyen tartismanin uzlasmaya dogru gelisiminin agikga
izlenebilir olmasidir.

Wikipedia’daki maddelerin karmasik bir tartisma stireci sonunda varilan mii-
zakereyle olusumu kolektif hafizanin sdylemsel iiretimine denk diiger. Bu tireti-
mi Pentzold Assmann’in iletisimsel hafiza ve kiiltiirel hafiza ayrimina dayanarak
acgiklamaktadir. Buna gore, daha 6nce de belirtildigi tizere, madde metinleri giin-
delik iletisimden dogan yani akigkan iletisimsel hafiza ile metin veya resim gibi
somutlagmug kiiltiirel formlarmn kristalize oldugu statik kiiltiirel hafiza arasinda
dinamik bir gecise drnek olarak gosterilebilir. Tartisma sayfasindaki giindelik
konugmalar sirasinda dile getirilen hatirlamalarla beslenen cekismeli goriisler
(iletisimsel hafiza) sistemli bir bicime kavusturulmus, az ¢ok sabitlenmis bir an-
siklopedi maddesine (kiiltiirel hafiza) dogru evrilir. Ustelik bu agsamalarin kayit
altinda olmasi bir séylem analizine imkan verir.

Wikipedia’da uyulmasi gereken kurallardan biri birinci elden gozleme dayali
bilginin kullanilmamasi olsa da yakin zamanda meydana gelen toplumsal olayla-
ra iliskin maddelerin ¢ogu, olaylarmn patlak verdigi ilk giinlerde yaratilmaktadar.
Bu acidan Wikipedia’daki tartisma sayfalar: tizerinden maddelerin olusumunu
incelemek travmatik bir sosyal degismenin insanlari nasil etkilediginin izlenme-
sine de bir olgtide olanak tanir.* Bunun bir 6rnegi, Tiirkiye'nin yakin tarihinde
daha 6nce goriilmemis capta bir yaygilik kazanan bir toplumsal hareket olarak
Gezi Parki protestolariyla ilgili maddenin yaziminda gortilebilir.

2 O'Sullivan, Wikipedia: A New Community of Practice?, s. 94, 141.
» Pentzold, “Fixing the Floating Gap”, s. 265.
% Bkz. Ferron-Massa, “Collective Memory Building in Wikipedia”, s.114.
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Vikipedi’de Taksim Gezi Park: Protestolart ve Hatirlamamin Insast

[stanbul Taksim’de kentsel biiyiime ve gelismeye direnen yesil bir alan olan
Gezi Parki’nin yikilmasina kars1 2013 Mayis ayinin son giinlerinde baslayan gos-
teriler, modern Tiirkiye tarihinde daha 6nce gériilmemis bir sekilde tilke capinda
hiikiimet karsit1 bir protesto zincirine dontigsmiistiir. Gezi olaylarinda ¢ogunlugu
genglerden olusan protestocular, hiikiimetin neoliberal politikalar1 gercevesinde
kente yaptig1 miidahalelerin 6tesinde, bireylerin 6zel yasamlarina, kiiltiirel haya-
ta dair miidahaleci yaklagimina karsi da seslerini yiikseltmislerdir. Polis olaylarin
basladig1 ilk giliniin erken saatlerinde, parkin yikilmasini 6nleme amaciyla parki
isgal etmis olan protestocular: parktan ¢ikarmak igin gii¢ kullanmis ve fakat son-
rasinda binlerce insan sokaklara dokiilmiistiir. Eylemler daha sonra Gezi Par-
ki'ndaki agaclarin kesilmesi meselesinden ¢ikarak hiikiimetin icraatlarina karsi
bir protestoya doniismiistiir. Artan protestolar, polisin baskisina kars1 bir direnis
halini almig ve birkag hafta i¢ginde 2.5 milyon insan sokaklart doldurmus, bundan
daha fazla sayida kisi de sosyal aglar aracihigiyla goriislerini dile getirmistir. 79
ilde sokaklarda gosteriler yapilmis, polis siddeti nedeniyle 7500’den fazla yara-
lananlar olmus, bunlardan bazilar1 gdziinii kaybetmistir. Olaylar sirasinda yedi
kisi yasamini yitirmistir.

Tiirkiye’'nin toplumsal hafizasinda simdiden 6nemli bir yere sahip olan
Gezi Parki olaylarina iligkin 31 Mayis 2013 tarihinde yani olaylarin baglama-
st izleyen giinlerde Wikipedia’da “2013-14 Protests in Turkey” baghkli bir
madde olusturulmaya baglanmustir. 888 farkli kullanicinin sayfanin diizen-
lenmesine dahil oldugu ve 3721 kez degisiklik yapildig1 goriilmektedir. Ayn
giin ayn1 kullanici tarafindan Tiirkge Vikipedi’de de, “2013 Taksim Gezi Parki
Protestolar1” baslikli bir madde olusturulmustur. Bu web sayfasinin 410 farkl
yazar tarafindan 1643 kez diizenlenmis oldugu goriilmektedir. Bu rakamlar
olayin nasil tanimlanacagi, yasanan siirecin hangi yonlerinin 6n plana ¢ika-
rilarak tarif edilecegi kisacasi olayin nasil hatirlanmasi gerektigi konusunda
bir tartigma ve miizakere siirecinin yasandigini gostermektedir. Yazarlarin ve
yapilan diizenlemelerin sayisinin, érnegin olayin yildéniimiinde oldugu gibi,
arttigini belirtmek gerekir. Olayin yildéniimiinde gerceklesen “anma” tiiriin-
den etkinliklerin arasina Vikipedi sayfasinin ilgili maddesinin yeniden gézden
gecirilip diizenlenmesi de eklenebilir.
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2013 Taksim Gezi Parki protestolar1” baslikli Vikipedi maddesinin ekran gortintimii

Taksim Gezi Parki protestolar: baslikli maddenin, olayin ortaya ¢ikis nedeni
yani arka plani, gelisimi, dliimler ve yaralanmalar, olaylarin siyaset, turizm ve
ekonomi boyutunda etkileri, popiiler kiiltiirdeki yansimalari, tencere-tava eylem-
leri ve duran adam eylemi gibi 6ne ¢ikan protesto tarzlari, olaylarin medyada-
ki yansimalari, sosyal medyada, yerel basinda ve yabanci basindaki goériiniimii,
gosterilere kargi tepkiler, protestolar: destekleyen tinlii isimler, olaylar karsisin-
da siyasi partilerin aldiklar1 pozisyonlar ve uluslararasi tepkiler seklinde tasnif
edilmesi ve bu sirayla anlatilmasi, tartismadan elde edilen miizakereyle uygun
goriilmiistiir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, olaymn tanimlanmas: ve stirecin ak-
tarimindan olugsan madde metninde “objektif” bir dille, aslinda olan bitenin ne
oldugu, “iddia edildi”, “soylendi” ya da “degerlendirildi” gibi pasif ifadelerle
aktarilmistir. Kiiresel capta Tiirkge bilen internet kullanicilarinin Gezi olaylariin
nedeni ve seyri konusunda temel basvuru kaynaklarindan olmasi muhtemel bu
sayfa, (21 Kasim 2014 itibariyle, son 100 giinde yaklagik 19 bin kisinin sayfay1 go-
riintiiledigi diistiniilecek olursa) ¢ok sayida kisinin bu sekilde olaylar hakkindaki
bilgisini bigimlendirme potansiyeline sahip olmustur.

Maddeye iligkin “tartisma” sayfasinda ise metnin diizenlenmesi i¢in ¢ok sa-
yida kullania tarafindan goriigler ileri stirtilmiistiir. Metnin kisaltilmas: ve sa-
delestirilmesiyle ilgili neriler getirilmis; “protesto gibi manipiilasyona gok agik
bir konuda, tisluba bir anayasa hazirlama titizliginde dikkat edilmesi gerektigi”
tavsiye edilmis; olaymn baslangicini tanimlarken, agaglarin tasinmasi mi1 yoksa
sokiilmesi mi demenin daha dogru olacagi, olayin adlandirilmasi, hangi ifade-
lerle anilmasi gerektigi ve ayrica protestocularin kimligi konular tartisilmis ve
yanlilik konusunda uyarilarda bulunulmustur. Ayrica getirilen diizeltme 6neri-
leri arasinda, devam eden olaylar iginde kirilma noktalarmin yasandig: giinlerin
6zel olarak secilip 6zet halinde yazilmas; fotograflarin eklenmesi; kafa karisikli-
gmna yol agmamasi icin baghga “2013” tarihinin eklenmesi; portakal gazinin kul-
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lanildigina dair herhangi bir kanitin bulunamamasi; yaygin medyada ¢ok yer
bulamadig; igin tencere-tava eylemleri goriintiileri konusunda sosyal medyaya
basvurulmasi; “gtivenilir” bulunmayan yaygin medya kanallariin kaynak ola-
rak gosterilmemesi; “capulcu” kelimesine ayr1 bir yer ayrilmas: gibi tartisma bas-
liklart agilmistir.

Yandag olayin (kaynag degistii

Anahire seversing kim bu maddeyi Inceleyiip onayliyor bakn ik satrarda hala yok bir duvann yikiip agagiann y yahu mieyin ne
ajjaglann tagnmasi dozer ajackan 2 ye billyor Gzlldyorum bagimsiz desdifim vil i akp 1 geldi sizde e ajjaglann ta: ¥a

Yaz bagtan sona eylemciler tarafindan yazilmig gibi peaynag dosistin

Bu gosteriler sadece tek tarafl [x yapidi? Polis envanterinde bulunmayan keles bile denmis. Gzel harekat polisinin envanterinde keles vardir. Hatta bu bilginin
buraya girimesi bae bilgl ¢opIBY0 yaratiyor cOnki polis aracnda siiah bulunmas! gayet doljakir --Digiog! (Mesaj) 13-48, 16 Temmuz 2013 (UTC)

Asayig polisigevik kuvvel aracinda dldiirmek (zere kullandan uzen namiulu olomatik sakin sikah bulunmas: agikianabilir bir dunem degil. Hele hele istanbulun gabedi
taksimde bu sitahin bulunmas: normal bir sey defil. Bu tarz silahlar Polis Gzel harekat timberinde olabilir —Cwl ¥ ¥22 03:54, 3 Ajustos 2013 (UTC)

Ansiklopedi maddesi degil iktidar propagandasi olmus [xeyneg degistii

‘Yan acllen tararsg hake getinimel ve devietin gudimindeki resmi agiklamalan dodru kabul etme tuzadina dosmek yering bol miktarda kaynak, dzelikle devietin lar
peciremedidi dis basindan kaynakdara balsimall. Hemen akima gelen dmekden siraliyorum

2013 Taksim Gezi Parki protestolar1” baglikli Vikipedi maddesinin “tartisma”
sayfasmin ekran gortiniimii

Yukaridaki ekran goriintiisii 6rneklerinden de anlasildig; tizere, tartisma say-
fasinda kullanilan giindelik iletisim dili, Wikipedia’y1 hafiza ¢alismas1 agisindan
degerlendiren yaklagimda iletisimsel hafizanin tasiyicist olarak tanimlanmakta-
dir. Bu tartismanin sonunda miizakere edilerek ortaya ¢ikan ve internet kulla-
nicilarmin bilgi almak amaciyla baktiklari madde metni ise zaman zaman ufak
degisikliklere ugramakla birlikte, sabitlenmis bir kiiltiirel hafiza ortamina doniis-
mektedir. Ayrica sayfada, olayin énemli anlarini hatirlatan gorsellerin kullanil-
mis olmasi da yine Gezi Parki protestolarina dair s6z konusu Vikipedi sayfasini
bir hafiza kaynag: olarak degerli hale getiren unsurlardan biri olmustur.

Sonucg

Kolektif hafiza ortak ge¢mise sahip insanlarin iletisimi ve etkilesimi yoluyla
olusur. Medya ge¢misin hatirlanmasi ve stirekli dolagima girmesi anlaminda ko-
lektif hafizanin korunmasi ve taginmasinda vazgegilmez bir rol oynar. Gelenek-
sel medyanin kolektif hafizanin ingsasinda oynadigi bu tek yonlii etkin rol, yeni
medyanin kullanici odakli yapist séz konusu oldugunda ¢ok yonlii olarak degis-
mekte ve daha da 6nem kazanmaktadir. Yeni medyada 6zellikle sosyal medya
kanallar, kiiresel ¢apta internet kullanicilarinin interaktif bigimde enformasyon
paylasmalarina olanak tanryarak geleneksel medyadaki kaynak-mesaj-alic1 sek-
lindeki iletisim stirecini degistirmis, alicilarin medya ortamina istedikleri sayida
mesaj gondermelerini miimkiin kilmistir. Geleneksel medyanin, igerigini kuru-
mun sahiplik yapisy, iktidar ve diger gii¢ odaklari ile olan iligkileri ¢ercevesinde
belirledigi diistiniildiigiinde, kolektif hafiza konusunda manipiilatif bir etkiye
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sahip oldugu agiktir. Ancak dijital medya farkli arka planlari, aidiyetleri ve hafi-
zalar1 olan kullanicilarin paylagimlarinin herkes tarafindan izlenmesine, bunla-
rin bagkalarinca yeniden paylasilarak daha yaygin bicimde dolagima girmesine
olanak tanidig icin, kolektif hafiza {izerindeki tekelin parcalanarak ge¢misin
farkl parcalarinin daha fazla oranda hatirlanmasina ve bilinmesine yol agmigtir.
Bugiin artik ortak hafizay1 inga eden bu iletisimde, ulusal sinurlar kalkmus, kiire-
sel capta enformasyona ayni anda erisimin saglanabilmesi sayesinde yeni medya
icin bir kiiresel hafiza mekani tanimlamasi miimkiin olmustur.

Giintimiiz internet caginda herhangi bir konuda bilgiye bagvuru kaynag ola-
rak oldukga yaygin kullanilan online ansiklopedi Wikipedia ise hafiza mekan
tanimina uyan iyi bir drnektir. Wikipedia kullanicilarin ayni1 zamanda ansiklo-
pedide madde yazimina katilabildigi, diger kullanicilarla maddenin nasil olus-
turulacag1 konusunda tartisabildigi ve iistelik bu tartisma siirecinin izlenmesine
olanak taniyan bir ortam oldugu i¢in, ge¢mise dair hafizanin ingasi anlaminda
canli bir siireg yaratmaktadir. [letisimsel hafizanin ortaya giktig1 bu nelerin hangi
yonleriyle anilmas: gerektigi konusunda yiiriitiilen tartisma, sonunda miizake-
reye varilarak kaynagi belli ve giivenilir olmasi ilkesine dayali, objektif bir dille
yazilmis bir basvuru metnine déniismektedir. Bu metin az ¢ok degisiklige ug-
ramakla birlikte sabitlendigi, kayit altina alindig1 ve herkes tarafindan ulagsila-
bilir olmas itibariyle bir kiiltiirel hafiza aract haline gelmektedir. Bu anlamda,
calismada o6rnek olarak incelenen Tiirkce Vikipedi’deki 2013 Gezi Parki protes-
tolariyla ilgili madde, kullanicilarin olayin hangi yonleriyle ve nasil hatirlanmasi
gerektigi yoniinde ytiriittiikleri tartisma faaliyeti sonucunda yazilarak, ancak dil
bariyeriyle sinirlanabilecek kiiresel ¢apta internet kullanicilar: i¢in olaya iliskin
bir hafiza mekanina déntismiistiir.
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